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1. Zugang Uber E-Mail mit Spamquarantane Bericht

Der neue TBits.net Spamfilter, das ,PROXMOX Mail Gateway"“, zeichnet sich durch einen
einfacheren Umgang mit den E-Mails aus.

Die SPAM E-Mails werden vom Filter analysiert und landen dann bei SPAM Verdacht in
der Spamquarantine. Sofern eine SPAM E-Mail vorhanden ist erhélt jeder Benutzer
morgens in seinem Posteingang eine E-Mail mit dem Spamquarantinebericht.

Diese E-Mail nicht I6schen bis die nachste kommt, da nur tGber den Link ein Zugriff auf
das Spamquarantine Portal méglich ist. Hierfur wird kein Benutzername, Passwort etc.
bendtigt. Der Zugang erfolgt tber ein ,Ticket* welches in dem Link in der E-Mail enthalten
ist.

Wenn zum Beispiel eine 2-Faktor Identifikation bei Internetseiten in Verwendung ist,
konnen Sie sich mit dem ,Zugang” zum Spamfilter in dieser E-Mail sofort nachschauen, ob
die E-Mail mit dem 2-Faktor Code in der Spamquarantine gelandet ist und diese dann
gleich freigeben.

[~ Support TBits.net Taglicher Bericht filr ' its.net’ - 6:00 25KB
Support TBits.net Taglicher Spamquarantine Bericht filr 'eb@tbits.net’ - 2026-03-30 6:00 QKB
Di, 31.03.2026, 6:00 .
- - Allen -+ [~
Téglicher Spamquarantine Bericht fiir 'nussletter@tbits.net’ - 2026-03-30 -
‘_'g_'r‘l Support TBits.net <support@tbits.net>
A"/ e00

An Esther Bomert

WIR MACHEN
SICHER.

' - 2026-03-30

Taglicher Spamquarantine Bericht fiir '

Alle E-Mails in der Spamquarantine werden automatis

m letzien Quarantne Report 3 E-Mail(s) empfangen, die in der Quarantine wie unten aufgelistet liegen.

vaura-8.com:

“asolar” <prod(

SPAM: 24/7-Stromversorgung fiir TBITSNET-Infrastrukturen?

Operation - Container Line <docs(@rsacontainerline.com 2026-03-30 20:48:11

SPAM: M/V SIROCO - TEMA

Willkommensliste Blockliste  Frei n Lischen

DPD <info@alice-shop.jp>
SPAM: Zustellbenachrichtigung fiir Sendung DPD 258926 / 3/18/2026

Bitte benutzs

Bereits in Spamquarantine Bericht kann entschieden werden wie mit der Spam E-Mail
verfahren werden soll.
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Bei einem Klick auf ,Freigeben® wird die einzelne E-Mail im Posteingang zugestellt.

[ |

Willkommensliste

Willkommensliste

Willkommensliste

Blockliste

Blockliste

Blockliste

en.

werden automatisch nach 30 Tagen gelischt, nachdem sie empfangen willen.

2028703-30 14:36:32

]

reipeben  Loschen

Pt

026-03-30 20:48:11

-

5-03-
reigeben  Loschen

2026-03-30 22:22:41

Freipeben Ldschen

s

Zum LoOschen entweder Klick auf ,L6schen” oder

nfach liegen lassen,

da alle E-Mails in der Spamquarantine automatisch nach 30 Tagen geléscht werden.

Wenn Absender grundsatzlich empfangen werden sollen,

~Willkommensliste" der Absender auf die Whitelist gesetzt werden.

verden automatisch nach 30 Tagen gelé

Willkommensliste Blockliste

Willkommensliste Blockliste

Willkommensliste Blockliste

t, nachdem sie empfangen wurden.

2026-03-30 14:36:32

Freigeben Loschen

2026-03-30 20:48:11

Freigeben Loschen

2026-03-30 22:22:41

Freigeben Loschen

Daraufhin erscheint die nachfolgende Seite.
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2. Hinzufiigen von E-Mail Adressen zur Whiteliste

T

x PRO MO < Mail Gateway 9.0.6

%> Spamquarantane willkomensliste

03 willkomensiiste Mit dieser Option kbnnen Sie den Spamfilter fir bestimmte Domanen oder E-Mail-Adressen ausschalten.

Ik EBlockliste
*.com (all mails from .com domains)
i example.com (all mails from domain example.com
@ Hire *@exampl Il mails from domai pl
john@example.com (all mails from john@example.com)

inzufigen  Entiernen

Adresse

info@alice-shop.jp

Hinzufligen anklicken.

Hinzufagen: Willkomensliste X
Adresse: A

Um eine spezifische E-Mail Adresse auf die Whitelist zu setzen, muss man die gesamte
Adresse eingeben.

Falls Sie von einer Firma/Organisation mehrere Adressen erhalten méchten, wie z.B.
info@muster.de, rechnung@muster.de, azubi@muster.de und

max.mustermann@muster.de gibt man @muster.de ein. So werden alle Adressen mit
dieser Endung zugestellt.

Abschlie3end erneut mit ,Hinzufligen* bestatigen.
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mailto:man@muster.de
mailto:max.mustermann@muster.de
mailto:azubi@muster.de

3. Entfernen von E-Mail Adressen von der Whiteliste

Falls Mails von der Whiteliste nicht mehr empfangen werden sollen, wie folgt vorgehen.

Willkomensliste

Mit dieser Option kinnen Sie den Spamfilter fir bestimmte Domanen oder E-Mail-Adressen ausschalten.
*.com (all mails from .com domains)

*@example.com (all mails from domain example.com)
john@example.com (all mails from john@example.com)

Hinzufiigen  Entfernen :Z::'

D Adresse
1
R

Das Kastchen vor der entsprechenden Mail - Adresse klicken.
Daraufhin wird ein Hakchen gesetzt.
Anschlie3en auf das Fenster ,Entfernen” klicken.

info@alice-shop.jp

Nachfolgende Abfrage mit ,Ja“ bestatigen.

Bestatigen

. Mdchten Sie den Eintrag 'info@alice-shop.jp’ wirklich entfernen?

e 2 I Nen |

Die Funktion der Blockliste bzw. blacklist ist genau gleich.

(FIRI:I MO < Mail Gateway 9.0.6

3 Spamquarantane Blockliste

B WEREEER Mit dieser Option konnen Sie E-Mails von bestimmten Domanen oder E-Mail-Adressen als Spam markieren

I Blockiiste
*.com (all mails from .com domains)

) Hilfe *@example.com (all mails from domain example.com)
john@example.com (all mails from john@example.com)

Hinzuflgen Entfernen
Adresse

info@alice-shop.jp
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4. Zugang zum Spamgquarantane Portal

= Support TBits.net Taglicher Bericht fir 'n. .net’ - 6:00 25KB |
Support TBits.net Téglicher Spamquaranténe Bericht fiir 'eb@tbits.net' - 2026-03-30 6:00
4= Antworten <= Allen antworten  =p Weiterleiten i =]
Taglicher Spamquaranténe Bericht fur 'nussletter@tbits.net’ - 2026-03-30 -

\'/E;}\'\ Support TBits.net <support@thits.net>
\__/ 6100

An Esther Bomert

ol s : - . WIR MACHEN
Taglicher Spamquarantane Bericht fiir - 2026-03-30 HE

SICHER.

Sie haben seit dem letzten Quarantéine Report 3 E-Mail(s) empfangen, die in der Quarantine wie unten aufgelistet liegen. Alle E-Mails in der Spamquarantéine werden automatisch nach 30 Tagen geléscht, nachdem sie empfangen wurden.

"asolar” <prod@novaura-8.com 2026-03-30 14:36:32
SPAM: 24/7-Stromversorgung fiir TBITSNET-Infrastrukturen? Willkommensliste Blockliste Freigeben ~Liischen
Operation - Container Line <docs@rsacontainerline.com> 2026-03-30 20:48:11
SPAM: M/V SIROCO - TEMA Willkommensliste Blockliste Freigeben Lischen

DPD <info@alice-shop.jp> / 2026-03-30 22:22:41

SPAM: Zustellbenachrichtigung fiir Sendung DPD 258926 / 3/18/2026
Bitte benutzen Sie diese Internet 1y T
Powered by Proxmox M

Willk iste  Blockliste Freigeben Loschen

Durch Klicken auf die E-Mail Adresse oder den Betreff in der E-Mail in dem
Spamquarantine Bericht landet man auf dem Spamquarantine Portal der
Spamquarantine wo die SPAM E-Mails zwischengespeichert sind.
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5. Spamquarantane

5

x PRO MO Mail Gaeway 9.0.6

2 Spamquarantine \ Barantane

Bis: 202b-Uos

[ Willkomensliste
i Blockiiste

3 Hille Suche: Bevel, Sender

%  mg0Ltbitsnet/quara

ntine#pmgSpamQua

6 224
Cassia Gi 18 3
SPAM: Guia Para Pag;
Edieusa 18 3
DPD sinfo@alice-shop.jp> 7 5
SPAM: Zustellbenachrichiigung..
10 6675
5 5

rantine:COR2710T69470129

Zeit

09:19:16

09:00:44

04:59:58

22:22:41

20:48:11

14:36:32

Ausgewahite E-Mail
RAW umschalten

Ven: DPD <info@alice-shop.jp>

¥ SPAM Info umschalten

& nussleter@iits.net

L Herunteriaden v Wilkomensliste % Blockliste <] Zustellen Léschen

Empfanger: nussletier@thits.net

Betreff: SPAM: Zustellbenachrichtigung fiir Sendung DPD_258926 / 3/18/2026

DPD
Guten Tag,
Leider konnten wir Ihr Paket am 3/18/2026 - 12:53:33 nicht zustellen.

Der Zusteller war vor Ort, aber es war niemand anzutreffen.

Sendungsnummer.

54 7806 6308 26

Vereinbaren Sie hier einen neuen Zustelitermin

Zustellung neu planen

Man hat hier rechts die Mail mit dem Text und den Auswahlmdglichkeiten wie vorher;
kann im linken Teil ,Spamquarantane” sich aber auch die Ubersicht anschauen bzw durch
Klick auf den Aktualisieren Pfeil die jeweils neuesten Mails im Spamordner anschauen.
So kénnen Sie das Fenster auch offen lassen und immer wieder prifen. (oder bei 2
Faktor Authentifizierung die eingehende Mail sofort freigeben)

TBits.net GmbH

Internet- und Netzwerk-Services

Anschrift:

Brithlweg 9
73553 Alfdorf

www.tbits.net
info@tbits.net

Telefon: +49(0)7172/18391-0
+49(0)7172/18391-99

Fax:

Bite.nat



6. Sprache

Durch einen Klick auf den Pfeil beim Benutzer oben rechts ist es méglich auch die

Sprache auszuwahlen:

& nussletter@ibits.net

1ensliste ® Blockliste :;:’,? Zustellen = Lischen

Empfanger: nussletter@thits.net

Durch einen Klick auf Anwenden bestatigt man es.

Sprache

Sprache:
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7. Dateianhdnge in alten Office Formaten

Sollte ein Absender lhnen Dokumente in alten Office Formaten zusenden die vor dem
Jahr 2000 verwendet wurden, dann werden diese automatisch geblockt.
Es betrifft hauptsachlich die Dateiendungen .doc, .xls, .ppt.

Diese uralten Formate werden aufgrund der enthaltenen Schwachstellen immer wieder
von Trojanern ausgenutzt, um Schadcode zu verbreiten.

Microsoft hat seit den Office Versionen 2000 ein Compatibility Pack zur Verfigung gestellt
mit dem neuere Formate wie .docx, .xIsx, .pptx unterstitzt werden. Ab Office 2003
wurden diese neueren Formate automatisch unterstitzt.

Bitte Informieren Sie Ihre Absender Uber diese Schwachstelle, falls Thnen jemand
Dokumenten in den tUber 2 Jahrzehnt alten Formaten zusendet und bitten Sie die
Dokumente im neueren Format zu senden.

Bite.nat
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